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A pszichologus alkalmazésa a csalddsegitésben

Az alkalmazas feltételei, keretei

A szocialis intézményekben kialakitand6 statuszek ndunkakérok szamat a fenntartd
hatarozza meg, és ezek felsorolasat az intézményiSE&Z&ben, valamint a szakmai
programjaban is meg kell jeleniteni.

Az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 2. szamu melléEki®gziti a csalddsediszolgaltatasban
alkalmazand6 szakmai létszamminimumot. A rogzisethkmai |étszamnorma a szocialis
intézményben koteléen alkalmazando létszamot jele(iti2000. (1.7.) SZCSM rendelet 6. §
(3) bekezdés})le a rendelet a fenntartd hataskorébe utalja, hdgiszamkeret terhére milyen
munkakoroket alakit Ki.

A szocidlis seglik, illetve a tanacsaddk létszaméat 30 000 lakostaveekell meghatarozni,
30 000 lakosra 26falkalmazasa szikseges. A szakmai létszamok tediee minimalisan e
két statusz terhére alkalmazhat6 pszicholégus.

A csalddsegités vonatkozasaban a szakképesitéaeRké2000. (. 7.) SZCSM rendel8t
szamu melléklete 3. pontjgzabalyozza. Itt talalhatd a tanacsadd munkakddltbeéhez
szikséges képesitésiowbsok kozott a pszichologusképesités. 2010. jarisfg utan
pszichologus képzettség esetén a pszichologus ¢Rlayel nem fogadhato €1/2000. (1. 7.)
SZCSM rendelet 3. szdmu melléklete kiegész@balyai).

A pszichol6gusok alkalmazasanak négyipusa alakult ki a csaladsegfizolgaltatasokban:

« foallasu, teljes munkaéden foglalkoztatott,

« foallasu, de részmunkdiden foglalkoztatott (jellenen a részallas masik
felében intézményen belil gyermekjoléti szolgalatnéagy nevelési
tanacsadéban, kérhazban, oktatasi intézménybelry, V&g egészségugyi és
szocialis intézménynél dolgozik),

* megbizasi szetméssel dolgozik, heti vagy kétheti gyakorisaggad Hra
idétartamban,

» 0Onkéntes alapon, ingyenesen nyujtja a szolgaltatast

A pszicholégusok alkalmazasaban hasonlé modon é&idirni, mint a mas keépesites
munkatarsaknal. dallasu, teljes munkaéden foglalkoztatott kézalkalmazottként havi 40,
részfoglalkoztatottként (0,5 statusz esetén) 20 nduakaidvel gazdalkodik az intézmény
vezebje. Munkaszergdés mellett el kell késziteni a pszicholdogus mubkiakeirasat; a
szolgéltatasnyujtas folyamatara vonatkozo szakfk@peelés leirdsa a szakmai program, mig
az igénybevey ellatasanak szabalyai és menete a protokoll része.

2001. januar 1-jét a szocialis és gyermekvédelmi agazatban szemé@lyedoskodast vé§z
szemeélyek térvényben meghatarozott adatait be jel#hteni a szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrdl szold993. évi lll. torvény92/D-92/H. § alapjan a iRodési
nyilvantartast vezétszervnek. A8/2000. (VIIl. 4.) SZCSM rendelsterint a éallasu és a
részmunkaifis munkatarsat is be kell jelenteni.



A 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM rendeleterint tovabbképzési kotelezettsed-aéls mellékallasu
pszichol6gust is terheli. A tovabbképzési kotelesgtét mind a szocialis képzési
rendszerben, mind a sajat agazati tovabbképzés@eiten teljesitheti. Viszont az agazati
tovabbképzés pontjainak csak 50%-a szamithatodzea@alis tovabbképzési rendszerben. A
munkatarsak tovabbképzeési kotelezettségének tégesi a tovabbképzési tervben kell
rogziteni.

A pszichol6gus munkatars szamara is ki kell alakigamunkavégzéséhez sziikséges targyi €s
térbeli feltételeket. (Tanacsadasgtaitamara biztositani kell az intim, személyes képnetet,
interjuszobét.) Az adminisztracio és a szakmai nauthbkumentalasahoz szikséges irdasztal,
szamitogep, internet-eléridseg stb.

A pszicholdgus helye a csaladsediszolgaltatas rendszerében

A csaladdseglt szolgalatoknal iikodtetett pszicholdgiai szolgéltatasokra vonatkozo
tapasztalatokat 0sszegeztik. Az 0Osszegdékiaertlt, hogy a szolgaltatas tkodtetése
modellekben is leirhatd.

A modellekben a kdvetkézszempontok jelennek meg:
* aszolgaltatasba kertlés utja,
» az el$ interjut végsd személy kijeldlése,
» a protokollok, megallapodasok kidolgozasanak sentésztvedik kore,
» esetatadas menete a szolgaltatasok kozott,
» szakemberek egyitiitkddésének gyakorisaga (rendszeres vagy esetleges).

Az aladbbiakban szeretnénk bemutatni a pszichol&gialigaltatasok ttkédési modelljeit.

Szocidlis szolgaltatasok fokusza modell

A modell szerint a szocialis szolgaltatas keretébgyregy eset kapcsan a pszicholégus és a
szocidlis munkas egyutt dolgozik, két kilén szdhkgakt nydjtva a kliensnek (pl. a
pszicholégus pszicholdgiai tanacsadast végez, eiddmomunkas a csalad vagy az egyén
szocialis problémai megoldasaban segit, vagy adosskezel). Az intézményben a
problémafeltaras, a célok kijeldlése és a megallapa csaladgondozonal kédik, tehat a
szocidlis munkas (csalddgondozd) az esetfeleh szocidlis szakember veszi fel azéels
interjut, és a klienssel kozosefk hatarozzak meg a probléma kezeléséhez sziikséges
szolgaltatasokat, melyek kozul egy a pszichologzblgéltatds. Az igénybe wévés a
szocialis szakember megallapodasa alagjajelzi az igényt a pszicholégus bevonasara
(természetesen a kliens tudtaval és beleegyezgsével megigényelt szolgaltatas
igénybevétele a kliens sajat dontése, €s amennighrefon a talalkozo, ugy a pszichologus a
kliens igényei mentén kot szédest. A pszicholdgiai szolgaltatas nydjtdsa soran a
pszicholdgus — ha erre igény van — konzultal saciggindozéval.

E modellben tehat a megallapodasban rogzitett @nudlvagy problémak megoldasa all a
k6zéppontban, igy gyakran (a pszicholdgiai szoddgdtt illeben) a szocialis munkas az &ls
szamu megrend&l és nem a kliens, ezért j6, ha az esetvezetésgmistlatos szakmai
dontések a szakmai forumokon (esetmegbészé&am, szupervizid) dthek el. A
pszichologus bevonasa az esetkezelésbe torténeba@alis munkas és a pszicholégus



négyszemkozti megbeszélésén, de a modékodieti szerint szerencsésebb, ha mindez az
esetmegbeszé vagy egyéb férumon zajlik. Az esetismertetés, ewobas céljanak, a
motivacio stb. kérdésének tisztazasa segithetzazidis szakembert az esetvezetésben, és a
késsbbi  kompetencidk, feladatok szétvalasztasdban. rEblae modellben 1ik6do
pszichologusnak fel kell készilnie a ket megrendelés’dy fakadd konfliktusokra.
Képviselnie kell, hogy nem tud a kliens hata mdgdrocialis munkastol jdv titkos
megrendelésekkel dolgozni.

Jellem®en ebs szocialis szakmai hattérrelikddtetett modell, a pszicholdgiai szolgaltatast,
a szocialis szolgaltatasok mellettikdds, kiegészit szolgaltatdsnak gondoljadk. E modell,
tovabba jO lehékéget biztosit, a keveés kapacitasu, pszicholéguskedib esetek
megs#réseére, valamint az esetmunkésétesére.

Pszicholdgiai szolgaltatas fokuszu modell

A modell szerint a pszichologiai szolgaltatastiandek kiviulél, 6nallé jelentkezéssel érik el,
vagy az el§ interju utan kiderdli, hogy a szocialis szakemhem lat a kompetencigjaba
tartozé feladatot, igy a kliens teljesen atker{psaicholégushoz, ami azt jelenti, hogy az
esetért a pszicholégus felel, ill. az esetvezewsumhentacidja egyedil a pszicholégusra
harul. Amennyiben a pszichologussal valo egyiikitalés soran olyan helyzet albeblyan
probléma merul fel (pl. veszélyeztetettség, szaiptobléma), amihez szocialis munkas
segitsége kell, ezt a pszichologus jelzi, és addgaindozot bevonja az esetmunkaba vagy a
klienst ,atklldi” a szocidlis munkashoz. A szo@alunkas Uj szebdést kot az igénybe
vewvel a szocialis problémak megoldasara. A moddikddésében markansan jelen van az
onallésdg és a kliensiranyultsag. Onallésag jellemind a pszicholdgiai szolgaltatast
nyujtét, mind az igénybe vét;, akik egymassal valé megallapodasaik mentén itjahkya
szolgéltatast. A modell azokban az intézményekbékodik, ahol a pszicholégus nagyfoku
onallosagot kér és/vagy kap. A szolgaltatdkdatetése, a szakmai protokollok tisztazasa itt
a pszicholéguson nyugszik. A modell veszélye —z&®kb helyen felfedezh&volt —, hogy a
kliens oOnrendelkezési jogara valé hangsulyos homiksal a pszichologus nem adott
tajékoztatast a szolgaltatasba kékiibl, a problématipusokrol, nem hozta be a tapasoiadat

a teamre, nem kivant nyilvantartast vezetni, stbtakott kilonallas megfogalmazasanak
veszélye, hogy a pszicholbgiai szolgaltatas levaldzocialis szolgaltatasrol, perifériara kerdil,
ezért fontos, hogy fikddtetje rendszeresen adjon dsszefoglald visszajelzésstra részére
vagy az intézmeényvez@iek.

Amennyiben nincs kommunikacio, vagy nincs$,igsetleg igény a parbeszédre, kialakulhat
olyan helyzet, amelyben akar egymastdl flggetlemilszolgaltatasok iranya és célja
tekintetében akar parhuzamosan és tisztazatlanmmdkodnek a szakemberek.

Komplex, szolgaltatdskézponti modell

A komplex modellt alkalmazé intézményekben a psdidfai szolgaltatas nyudjtdsa és
igénybevétele a team altal kidolgozott és elfoggai@itokoll mentén tortéenik.

A pszicholdgiai szolgaltatast ke altalaban a szocialis szakembernél kezdenekpeiadis
szakember az esetfalsl A szervezeti szinten elfogadott eljarasrendbasmtgsan
megfogalmazzak, melyek azok az esetek, amelyekiggbm a pszichologussal kell inditani.
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Ez leggyakrabban akkor forduléelamikor a klienst valamely ,mas egészsegugyi miézy
szakembere” kildi (Pl. korhéaz, szakrerideldeggondoz6 stb.), vagy hatosagi eljardsban
merdUlt fel a pszichologiai szolgéltatas igénybeledte

Az elsy interju olyan tisztazd beszélgetés, amelynek soaarprobléma részletesebb

feldolgozasa, a célok tisztdzasa utan mar a komgpiétefigyelembevételével torténik meg az

elézetes megallapodas. Ennek kimenete lehet a probigegaldasanak figyelembevételével:

e egyszeri szocialis tanacsadas, Ugyintézés, infadmyajtas,

» tisztan szocialis esetmunka,

» tisztan pszicholdgiai tanacsadas vagy terapiakemwséqg,

» komplex esetmunka, a célok mentén szocialis éskisaicholdgiai szolgaltatas,

» csoportmunka vagy tAmogat6 szolgaltatas melybetidmoszakember és pszichologus is
részt vesz.

Amennyiben az efs interjdban kidertl, hogy mas intézmeényen bellliolgaltatas
igénybevételére van sziikség, akkor esetatadasitori€z iranyulhat szocialis szakemigdrt
pszicholdgushoz, vagy pszicholégustdl szocialis kashoz, vagy szocialis szakembergy
masik, specidlis szolgéaltatast nyuijté szocialikemeerhez. igy a modell jellegzetessége a
folyamatos konzultacio, esetmegbeszélés és tanwmdabetség a szakemberek kdzott, akar
a klienssel kiegészilve (esetkonferencia). A psitddus tdbb esetben integrativ médon van
jelen a szocialis szolgaltatasokban, kiegészagy részfunkciot tolt be. A sajat szakmai
kompetencigjdnak megfetelfeladatokat ellatva segiti a szocidlis szolgéakimirbségi
munkajat (lasd a feladatok részletes felsorolasat).

E modell nikbdésében egyszerre van jelen a szocidlis fokusmlelinteamkédzpontisaga, a
koz6s szakmai szolgaltatdsok integrélasanak igééye az esetvezetésben megjélen
pszicholdgusi szakmai munka dnallosaga, valamazia&értelem és a tudas hasznalata.

A csaladsegié szolgalatban végzett pszichologiai tevékenységek

A csaladsegft szolgalat csaladsegitésben végseridladatait az 1993. évi lll. térvény
(szocidlis torvény) 64. §-a, ill. az 1/2000. SZC&Mdelet 30. §-a irja &l Ezek kdzt szamos
olyan tevékenység van, amely pszichologus végzegedgill. ahhoz kothét szakvizsgaval
végezhet el.

Az aladbbiakban szeretnénk koruljarni, hogy a toyhé&m ebirt feladatokhoz milyen
pszicholdgiai szolgaltatasok kothkt Olyan tevékenységeket sorolunk fel, amelyek
végzésehez pszicholdgusi oklevél vagy valamilyerichsldgiai szakvizsga szikséges.

A pszicholdgiai szolgaltatasok

Az 1993. évi lll. torvény 64. § (4) pontja szerantsaladsegités keretében biztositani kell

e a)aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanassada

Az életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast edb@pv a szociadlis munkas is el tudja

végezni. Sokszor azonban azt tapasztaljuk, hoggs&tvezetés soran folytatott szocidlis
ugyintézés (pl. kérnyezettanulmany, adossagkezed8sphz igényelt tanacsadas mas-mas



segibi attitaidot kivan a szocialis munkastél. llyenkor szerescs@ be lehet vonni mas
seqibt is a folyamatba. Ez lehet pszichologus vagy mbeigfi@nés szakember. Az esetfékel
tovabbra is a csalddgondozé marad, de folyamattishkgy legyen az egyutthkodes-
parbeszéd a bevont séyiel. Ha pszicholégus végzi az életvezetési vagy tatleigiénés
tanacsadast, akkor Un. pszicholégiai tanacsadiassaielink.

e () a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkeiékddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak ésegitését

A csalddgondozas folyamatabarbnéént lehetnek elakadasok: megvaltozik a kliensgedd
egyuttmikodési képessége, a csaladon belll valamilyen z&dtadrténik, melyet a csalad
kevésbé tud kezelni, ezért a kliens is kevésbé lednmaradni a csaladgondozas
folyamataban. Ezek az elakadasok, bar nem a csalddgo szakmai munkajabdl adodnak,
mégis megoldasra szorulnak. Sziikség van a klieascgalad egyutttikodési képességének
helyreallitasara. llyenkor a csaladgondozé deleggha klienst vagy az egész csaladot egy
masik szolgaltatasba, melyet a pszicholdégus végez.

A pszichoterapiékrol részletesen Id. az 1. meltékle

» d) kdzosseégfejlesztvalamint egyéni és csoportos terapias progranmek\ezeseét

A csaladsegfiben niikodo terapias programok olyan indikaciok mentén jontédle, amikor

a rendszerben #hods segib ellatdsok, szolgaltatasok nem elegi@id a probléma
megoldasara. Gyakorisagukat tekintve ritkabbak} mitanacsadasi szolgaltatasok. Ez adodik
egyrészt abbdl, hogy a terdpia hosszu tavu folyamen 1-4 Gléshl all, masrészt abbdl,
hogy a terapiat csak pszicholdgusi végzettséggeaizén belll — a terapia fajtajatol fibgg —
szakvégzettséggel lehet végezni. A terapia a s3@s8gl megvaltoztatasan keresztil jut el
oda, hogy a kliens jobb miségben élhesse életét, problémamegoldd kapacii&skedjen,
adekvatabb médon tudjon alkalmazkodni kérnyezetéhez

Az 1993. évi lll. tbrvény 64. 8 (4) pontja szermtcsaladsegités keretében biztositani kell
tovabba

* @) a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kizgk, a fogyatékossaggald®d, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a k&bitdszer-probléméavadkkzilletve egyéb szocialisan raszorult
szemeélyek és csaladtagjaik részére tanacsadasangltijt

Ezeknél a feladatoknal a csoportos tanacsadas priexentiv céllal, mind terapias céllal

nagyon hatékony lehet. A munka vilagaba, a k6zasseglo visszaszocializalodas mellett az
0j életcélok megfogalmazasa lehet egyfajta segasélienseknek. Cél az alkalmazkodas, az
egyuttmikddés és a beilleszkedés segitése. A pszicholaguészt a karrier —épitésben tud
segiteni a kliensnek palyavalasztas, karriertamssakapcsan, ill. az elhelyezkedést
akadalyozo vagy korlatozo ténydefeltarasat ill. az azzal tortémmegklizdésben tamogatja a



klienst. Az e., pontban megijelolt célcsoportoknalebmeribh probléma flggvényében az
eddig bemutatott 6sszes pszicholdgiai tevékenykkédnaazhato.

« f) a csaladokon belilli kapcsolatsitést szolgald kozosségépitcsaladterapias,
konfliktuskezél mediaciés programokat és szolgéltatdsokat, valaman nehéz
élethelyzetben é&lcsaladokat segitszolgaltatasokat

Gyakran megfigyelhét hogy a CSSK-ban megjekeénproblémak mellett a kliensek
.mellékesen” megfogalmaznak a csalddon, mint rezrdse belll felmeridl nehézségeket.
Ezek lehetnek gyerekneveléssel kapcsolatos kérdeaelistarsak k6zott megbuvo kezeletlen
konfliktusok, a tagabb csalddban jelentkenehézségek, amelyeket azért is érdemes
figyelemre méltatni, mert sokszor ,keresztbe tudieaini” az aktualis problémamegoldasnak,
€s megakasztjak a csaladgondozoé esetvezetésakdhy@rdemes a csaladrol mint rendsierr
gondolkodni, és az esetkezelésbe bevonni a csgiddih a koztik lev egylttmikddést,
kommunikéciot megsegiteni. llyen esetekben sokagittset a csaladterapia. A
csaladterapidban a féliteken kivil a gyerekek is részt vehetnek. Gyerkékka
csaladsegdn bell altalaban nem foglalkozik pszichologus (den, akkor gyermekklinikusi
szakvizsgaval kell hogy rendelkezzen). Ha a gyemae&lésben merul fel probléma, a $kul
pszicholdgiai tanacsadason vehetnek részt. Ha ez ez megfelél megoldast, akkor a
gyermeket a nevelési tanacsaddba iranyitja.

Az emlitett torvényi dlirdsokhoz kothétpszicholdgiai tevékenységek mellett a pszicholdégus
az alabbi feladatokat is végezheti:

Pszichodiagnosztikai munka

A Kkliensek problémai, életvezetési nehézségei moglyan mentalis bajok is allhatnak,
amelyek megakadalyozzak az adekvat probléemamegoldasnnek gyanuja felmeril, akkor
a pszichologus tesztek segitségével ravilagithhat davaslatara a kliens bekerll a megbelel
ellatorendszerbe (pszichiatriai gondozo, korhaijol aorvosi kezeléssel olyan allapotba
hozzak, amiben szocialis problémaéinak kezeléséhiékséges képességeit adekvatan tudja
mukodtetni.

Tamogatas

A pszicholégus a csaladsegitendszerben a csaladgondozok felé tamogatd szeirepe
betdlthet. Azokban a helyzetekben, mikor a csaladgno elakad az esetvezetésben, kérheti a
pszicholégust arra, hogy 1-2 Ulés erejéig vegysatré klienssel torténtaldlkozdsokon, és
kilsé szemlébként tett megfigyeléseivel segitse tovabblépni alackyondozoét. Ilyen
helyzetekre viszonylag ritkdn kerll sor, hiszeneagtmegbeszé&h ill. a szupervizié soran a
csaladgondoz6 kap annyi visszajelzést, hogy oOnmagaegoldja az elakadast okozo
problémat.

Krizisintervencio

Krizis esetén a pszichologus a csaladgondozovaltegesz részt a krizisintervencioban,
melynek soran — ha szikséges — terepre megy. As kpiotokollja szerint efglleges a
kozvetlen veszély elharitasa: a megfelelédettség biztositasa, a biztonsagos kozeg
megteremtése (pl. eljuttatni a klienst az egészpggeéndszerbe), ill. a tarsas tAmogatottsag
felépitése. Mindez lehet a csaladgondozo feladatpszichologus dolga a biztonsagérzet
helyreallitasa, az 6éngondoskodas visszaallitasad&Kdnunka a jéwe vonatkozo védelmi
terv kimunkalasa.



A pszicholégus szerepe a kliensek szamara szdresppbrtos és kdzosségi szocialis munka
kezdeményezésekben

A pszicholégus bevonhat6 a csaladsdggh szervezett, meghirdetett csoportfoglalkozasokba
Akar a csoport kitaldlasanak” fazisaban, ahol apost céljait, kereteit, tematikajat
dolgozzéak ki, akar a csoport szervezési-praktikistjgn, akar a végrehajtasnal. Az, hogy a
kliensekkel mi torténik, a csoportban valdé részZivaigan sok informaciot nyudjthat a
csaladsegdt szolgaltatasainak megtervezésénél. Ez az utartkbwsdnitoring munka (pl.
kérdsivszerkesztés, interjuzas stb.) bizonyos ,kutaititidot kivan, de a pszichologus
felkésziltségét tekintve felkérldelyen jelledi feladatra is. A pszicholégus szerepvallalasa a
fentebb leirt feladatokra kulon-kulén vagy mindéggivonatkozhat.

A csoport mint szolgaltatas nyujtasa a kliensekégs komplex feladat. Ha a fentebb leirt,
csoportokkal kapcsolatos tevékenységeket attekintfiiszik, hogy tébbemberes feladatok.
Kifejezetten ajanlott, hogy ezek a pszichologussescialis munkas egyuttikddésben
valésuljanak meg. Vannak azonban nehézségek, amiggig kell gondolni ebben az
egyuttmikddésben. Példaul, ha a pszicholégus a végrehajtaakaz a csoport levezetésében
is kap szerepet, felmeriilhet a kovetkea pszichologus a csoportvezetés mellett egyéni
terapiat/tanacsadast is végez. Ha a csoportba ély@ams jar, aki a pszicholégusnal egyéni
foglalkozason is részt vesz, akkor a kliens csdyamrtfelvett szerepe, ill. a pszicholégus
csoportban valod jelenléte kaphat olyan plusz taxddl amit kezelni kell. Ez attol fuggetlendl
kialakul, hogy a tobbiek tudnak-e réla, hogy amsieegyénibe is jar. Segit, ha a pszicholégus
nem egyedul vezeti a csoportot, hanem a szocialiskassal kdzésen, igy a feladatok
kettejuk kozott jol eloszthatdk; a szocidlis munk€sz az, aki a csoporton az adott klienssel
foglalkozik, és a pszichologus hattérben maradlatdez nehézségként megjelenhet a kozos
munkajukban, ezért fontos, hogy a ketivezetés kapcsan, mikor a csoportrol a két Gezet
egymassal beszél, erre a problematikéara is kitékjen

A pszichologus a szocialis munkas altal szervezgiportokon ,vendégkent” is részt vehet,
ami azt jelenti, hogy egy-egy témaban szaldént a szocialis munkas meghivja a csoportba.
Ez kulonésen a tematikus csoportokban lehetsédes, @ egyes csoportilések témai
egymastol eltérek és nem épulnek feltétlentl egymasra.

A pszicholdgus szerepe az esetmegbeszélésekamépitefoglalkozdsokon

Mind az esetmegbeszéléseket, mind a teadhdpdlalkozasokat a pszichologus szakmai
felkészlltsége alapjan le tudja vezetni. Mas szeniygd viszont nem szerencsés, Ha
csindlja. Ha nem bals, azaz megbizdsos sz@léssel, és nem a csapat részeként nyujt
szolgéltatasokat a klienseknek a csaladéeditlll, akkor felkérhétilyen jelledi feladatra.

De ha a csaladsegitszolgéltatasi koncepcidjdban tdrekszik arra, hagyszichologus
szolgéltatasaival és személyével beilleszkedjesadadsegit szolgalat profiljaba, akkor az
esetmegbesziitet és a teamépitfoglalkozasokat masképp kell megoldani. Ajanlagly e
olyan esetmegbeszélendszer kidolgozasa, melynek soran az esetmegBsstevezetését
felvaltva végzik a csaladsegfiien dolgozé szocialis munkasok és pszichologusok.
Szerencsés, ha az esetmegbeszélésnek van égyertiszere (pl. kéthetente, havonta),
amelyben megvalasztjak az aktualis levézegyéneket, igy az esethozas nem keveredik
kontraindikalt helyzetbe (a levedets az esethozd nem lehet ugyanaz a személy).dizigz
fontos, mert igy a pszicholégus is tud esetet hoamlyben megmutatja, mit is csind|
hogyan dolgozik a kliens. Tapasztalataink szermhagymeértékben hozzajarul pszichologus
és szocialis munkas j6 egyittkbdéséhez.



A teamépib foglalkozasok szervezeti kérdéseket vetnek fey. &g a pszicholégus, aki
barmilyen szolgaltatast nyujt a kliensek részésaladsegit megbizasabol, nem végezhet
ilyen jellegi foglalkozasokat, hiszeh is a szervezet része. llyenkor a szolgaltatasiliily
egy a szervezetfejlesztésben jartas szediddgtl megvenni, aki fliggetlen a csaladséiit

Az atlathat6sag érdekében a kiulonb@szicholégusi tevékenységeket egy kdzos tablazatba
rendeztik, megkonnyitve az eligazodast.



Fé pszicholégusi
feladat
cssk-szolgaltatasok

Tanacsadas

Informacié

Terapia

Pszicho-
diagnosztika

Tamogatas a
esetvezetésben

Egyuttmiikodés
kiilsé intézménnyel

Munkanélkuliekkel | Pszicholégiai Alappszichoterapiak | Palyavalasztasi é
valo foglalkozas tanacsadas karrierépitési
Csoportos Szakpszichoterpiak | tandcsadas
tanacsadas (tesztelés)
(allaskeresési
technikak)
Krizishelyzetek krizisintervencio igen
Pszichiétriai Pszicholdgiai | pszichoedukacio | Alappszichoterdpidk Pszichopatologia Ideggondozé,
betegek tanacsadas Csaladterapia (tesztelés) pszichiatriai
Szakpszichoterpiak osztalyok
pszicholégusa
pszichiatere
Csaladi krizisek Pszicholégiai Csaladterapia Nevelési
Hazassagi tanacsadas Pérterapia tanacsado,

konfliktusok
Gyermeknevelési
problémak

iskola, 6voda
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Adminisztracio, adatvédelem és titoktartas

Az adminisztracio és a személyes adatok védelmakében a pszicholdgus a Pszicholdégusok
Szakmai Etikai Kodexe alapjan jar el (Id. 3. szlléket).

“ sz

meg kell felelni a csaladsegiszolgaltatdssal szemben tamasztott kdvetelménkekne

Az intézmény szolgaltatdsat igénybe $edl a forgalmi naploban lévadatokat kotelgen
vezetni kell. Az egyszeri alkalommal megjalerigyfeleknél nem kell egyéb adatokat
felvenni, de a tdbbszo6ri alkalommal tordéanacsadas vagy terdpias munka soran esetnaplot,
feljegyzeést kell vezetni, valamint megallapodasl kétni. A specialisan pszicholégusok
szaméra szerkesztett esetnaplot lasd a IV. szanilgkietben. Az intézmény szamara
statisztikai céllal az esetnaplé egyes adatait &lé rkutatni, valamint a megallapodas az
esetnaplo része. A pszicholdgus az eset sorarzéiitseljegyzéseit kulon elzarva tarthatja.

Az intézmény az adatvédelmi szabalyok rendelkezdmgartva, elzartan kezeli, tarolja az
adatokat, és a szocialis torvéeny rendelkezésejéalmelejtezi.

Titoktartas

A pszichologust titoktartasi kotelezettség terimeiinden — a kliens ellatasa soran tudomasara
jutott — pszicholégiai és személyes adat vonatkilz@s, amelyek a pszichologusi titokkérbe
tartoznak.

Ezeket az adatokat csak az arra jogosulttal koapke kdteles azokat bizalmasan kezelni. A
pszicholdgus titoktartasi kotelezettsége a klienssk® kapcsolatanak lezarasa utan is fennall.
A pszicholégusi titok kérébe tartozik minden, alsmai tevékenysége soran tudomasara
jutott pszicholdgiai és személyazonositd adat, ib&aa sziikséges vagy folyamatbans)év
illetve befejezett kezelésre vonatkozd, valamikeaeléssel kapcsolatban megismert egyéb
adat, fuggetlenll attdl, hogy irdsbeli vagy szolélzlés atjan, és hogy mely pszicholégiai
vizsgalat soran ismerte meg azokat.

Pszicholdgiai adat kilondsen: az érintett értelmmi lélki allapotara, viselkedésmodjara,
orokbefogadd szdi, nevebszubi, gyami, gondnoki feladatok ellatasara, illetvéetadatok
ellatasara valé alkalmassag kizarasara, palyaalisdaygara, illetve a palyaalkalmassag
kizardsara, koros szenvedélyére vonatkozo, illésgelt, vizsgalt, mért, leképezett vagy
szarmaztatott adat; tovabba azzéekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasolo
mindenneni adat (pl. csaladi kérnyezet, foglalkozas).

Személyazonosito adat: a csaladi és utonév, lednykoe, a nem, a sziletési hely é8,idz
anya leanykori csaladi és utoneve, a lakéhely,riézkodasi hely, a tarsadalombiztositasi
azonosito jel (TAJ-szam) egylittesen, vagy ezek Idgatimelyik, amennyiben alkalmas vagy
alkalmas lehet az érintett azonositasara.

A vizsgalati és terapias dokumentaciok rzgse, illetve megsemmisitése tekintetében a

pszichologus a személyes adatok védedinés a kozérdak adatok nyilvanossagarol szolé
1992. évi LXIII. térvényben foglaltak szerint jar e
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A pszicholégus a pszichologiai adatok felvétele &ezelése soran az alabbi

kovetelményeknek is megfelel:

* Az adatfelvételnek és az adatok kezelésének mimeidztesseégesnek és térvényesnek
kell lennie.

* Az adatoknak pontosaknak, teljeseknek, és ha sgaksabszetieknek kell lennitk.

» Tarolasuk mddja alkalmas kell hogy legyen arra,yram érintettet csak a tarolas céljahoz
szukséges ideig lehessen azonositani.

» Tiszteletben tartja a kliens azon igényét, hogy szighologiai vizsgalat varhatd
kimenetelésl, eredményéil kiknek adhato felvilagositas, illetve, hogy aekis kiket zar
ki pszicholOgiai adatainak részleges vagy teljegismeréséti.

Az érintett kliens pszichologiai adatait a klienezhajaruldsa hianyaban is kdzolni kell,
amennyiben ea) toérvény elrendeli, illetv®) masok védelme sziikségessé teszi.

A kliens gondozasat végzszeméllyel az érintett kliens hozzajarulasa néikiozolni lehet
azokat a pszichologiai adatokat, amelyek ismer&tdriéanya a kliens pszichés allapotat
hatranyosan befolyasolja. Ezen belll a pszicholdgegoszthatja a sziilel a rabizott titkot,
amennyiben a gyermeknek ébmem szarmazik kara. Ha azonban ugy itéli meg,yheg
gyermek érdekét sulyosan sértheti a tudomasart hialmas informacio kiadasa, tovabbra
is koteles megyizni azt.

A kliens felé a pszicholégus biztositja, hogy vilsga és ellatdsa soran csak azok a
szemeélyek legyenek jelen, akiknek részvétele ataslban szikséges, illetve azok, akiknek
jelenlétéhez a kliens hozzjarult.

A titoktartasi kotelezettség a kliens vizsgalataediatasa soran jelenla¥ és az ellatasban
részt ved személyeket is terheli. Koteleze személyek figyelmét titoktartasi
kotelezettségukre felhivni, éet a titoktartasi kotelezettség tartalmardl tajédtatni. Tehéat
olyan szakmai forumokon, mint esetmegbegzésoport vagy szupervizio, a kliedsnyert
személyes adatok, informaciok kdzolhketa szakemberekkel, akiket a titoktartds ugyanugy
kotelez a kliensél nyert informacidkra vonatkozéan, mint a pszichgust. Mindez azonban
csak akkor tehef meg, ha a klienst ére tdjékoztatjuk arrol, hogy adle nyert informaciot
mas szakemberekkel megosztjuk, dlehhez hozzajarult. Amennyiben nem jarul hozza, a
réla nyert informéacié nem kézolhét

Azokkal a személyekkel (vagy legalis képuidedel) vagy szervezetekkel, amelyekkel
szakmai vagy tudoméanyos kapcsolatba keril a psZiofpas — lehefség szerint élzetesen,
illetve amint Gj kérilmények merilnek fel —, meg@yalja a) a titoktartdas megfel&
hatarait, mértékét,b) a kapcsolat sordn nyert informaciok dielathaté felhasznalasat.
Megdrizi az 6t alkalmazg, illetve megbiz6 szervezet szolgaikkait is.

A kulonboz elektronikus médiakban szolgaltatast, informaniaijtd pszichologus felhivja a
kliensei/Ugyfelei figyelmét azokra a kockézatokeanelyek a bizalmas adatokat és a
titoktartast érinthetik.

Ugyel arra, hogy publikaciéiban, beszamoloibaiaghsaiban, oktatasi tevékenysége vagy a
meédiaban tett nyilatkozatai soran, - az eérintettdbzetes beleegyezése vagy torvényi
felhatalmazas nélkill -, a szakmai titoktartas lettettsége ala ésnformaciok ne jussanak
illetéktelen szemeély tudomaséara. Gondoskodik alrddly a személyre, szervezetre, dleg

a korilményekre vonatkozé adatokat ugy elfedjeyrampk alapjan az érintettek ne legyenek
felismerhedk.
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Pszichoterapias munka soran érvényes adatvédeldokémentacio

Az 1993. lll. tv. 64 § (4) bekezdés&igja a CsaladsedgitSzolgalatnak egyéni és csoportos
terapids program szervezését. Ennek keretében ottyljszichologiai szolgéltatas
egeészségugyi tevekenységnek dsiil.

Az 1997. évi XLVII. Torvény 38 (a). alapjan egészisgyi allapotra vonatkozd adatokrol
beszélink az érintett testi, értelmi, és lelki @digra, kéros szenvedélyére, valamint a
megbetegedés, illetve az elhaldlozas korulményairglal okara vonatkozo, altala vagy réla
mas személy altal k6zolt, illetve az egészseégughiat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett
vagy szarmaztatott adat, tovabb4 az@&tkkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasol6
mindenneni adatok esetén. Osszekapcsolva ezeket a szemébgitroadatokkal keletkezik
az egészségugyi adat. Ezek az adatok alkotjalgézzeégligyi dokumentacié tartalmat, és
hogy mit tekintiink egészsegugyi adatnak az nem latdezés helyét fligg, hanem
tartalmatdl. A titoktartas korébe tartozik mindarkliensre vonatkozé adat, amely titok nem a
pszicholdgus tulajdona, hanem a klienssé. A titb&sakOvetelménye minden mas, a kliens
egészségugyi adataival taldlkoz6 seégitemélyzet tagjara érvényes. A pszicholdgusk tito
korébe tartozé informaciok harmadik személlyel csakliens hozzajarulasaval vagy az
egészségugyi torvény altal megszabott feltételeféte esetén kozolhik.

A pszichoterapias ellatas soran keletkezgészseégigyi személyes adatok kezelése az
atlagosnal nagyobb figyelmet kivan, hiszen azokleges illetéktelen megismerése jetent
erdeksérelmet okozhat a paciensnek és koérnyezeignek

A f6 szabdly, hogy barmilyen adattovabbitas csak ankliebzetes, irasbeli beleegyezése
alapjan torténhet.

A pszichodiagnosztikai eljardsok és a pszichotargmran készilt dokumentcidokba a
kliensnek barmikor betekintési joga van, sajat sdges adatai feletd6 rendelkezik ( pl.
fénymasolatot kérhet).

1.MELLEKLET
Pszichologiai szolgaltatasok

|. Pszicholbgiai tanacsadas

Tevékenység: a tanacsadas eszkozeivel segiti asklegyéni életvezetési problémainak
megoldasaban, életszerepeinek optimalizalasabgéniegroblémakezelési kompetencidjanak
novelésében, dontési képességének fejlesztésébentlikkkismegolddo képességeinek
novelésében. Terlletei: parkapcsolati problémakzasenagi konfliktusok, sziéHgyerek
kapcsolat, veszteségélmény, bantalmazas, munkdisélil Jelleméi: probléma fékuszu,
felkészib jellegi.

Ulésszam: 4-12 (lés

Végzettség: okleveles pszichologus, tanacsado szekplogus

Felebsség: pszicholégus

II. Pszichoterapiak

A pszichoterapia mindig kezeléssorozat, Ulésekhitértik. Az Ulések gyakorisaga és
idétartama dre rogzitett. A pszichoterapias lUlé$tartama alapesetben 60 perc, mélyd
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beteggel toltott il 45-50 perc. Egyes modszereknél dupla (példauhdsaiapia) illetve tripla
(pszichodrama, csaladterapia) Ulésekkel helyes odalg Bizonyos modszerek, illetve
szupportiv terapiak esetében indokolt lehet a &tddés (25-30 perc).

A terapeuta és a paciens kozotti megbeszélés alapigitésre kertl a terdpias médszer, az
ulések ideje, gyakorisaga és a terapia varhatézhogsterapiara torténmegallapodas és a
beteg felvilagositasa elengedhetetlen.

A pszichoterapiak émunka-igényes (szakember-igényes) eljarasok. @& térapias
hatotényeé a mobdszeren kivil maga a terapeuta személyiségerapia a terapeutat
szemelyében is igénybe veszi.

A pszichoterapias munka a tergpias Ulések mebddblgozasi idt és esetmegbeszélésétid
foglal magaban (kérlilbelll négy 6rabdl harom orapiés ulés, egy ora feldolgozas és
esetmegbeszélés).

A pszichoterapias eljarasok meghatarozott esetekbgymassal, illetve gydgyszeres
terapiaval kombinalhatok.

1. Alappszichoterapiak
Alappszichoterdpias beavatkozéasra klinikai pszigpes szakvizsgaval ill. pszichoterapeuta
szakvizsgaval rendelkézszemély jogosult.

A. Pszichoterapias krizisintervencio

Tevékenység: pszichés tekintetben veszélyezi@tapotban |&§ személy/ek/ célzott
vizsgalata és kezelése, amelynek célja a veszéf§edlapot megszintetése, illetve
megfeleb szakmai ellatasa.

Idétartam: 1-3 Ulés (az adott helyzet sziikségletairgzelbre nem tervezhéj.

Megjegyzés: hospitalizacio vagy pszichiater/pszietapeuta szakorvoshoz vald irdnyitas
valhat sziikségessé.

B. Pszichoterapias konzultacio

Tevékenység: egy adott probléma vagy tinet rovidi tinegsziintetése pszichoterapias
eszkozok felhasznalasaval.

Idétartam: egy-négy ulés.

Output: az aktudlis tlinet, probléma megszintetédegadtatasa + a konzultaciobdl valo
elbocsatas.

C. Szupportiv terapia — pszichoterapias betegvezeté

Tevékenyséq: pszichoterdpids szemlélettel veze@tott beszélgetések, melyek a beteg
problémainak felismerését, életvezetési nehézseégemegoldasat, egyéb kezeléseinek
segitését és kiegészitését szolgaljak.

Idstartam: alkalmanként fél-egy Ulés. Gyakorisaga riteteegy, vagy ritkabb. Ulésszam
maximum 100.

D. Autogén tréning

Tevékenység: testi ikodések tudatositasa és harmonizalasa meghatagyadibrlatsorozat
alkalmazasaval, amely soran feltételes reflexednghilki. A gyakorlatsor elsajatitasaval a
pszichés tenzié csokken, a szorongas oldodik, atady nikodés stabilizalodik.

Ulésszam, ulésgyakorisag: Schultz-féle autogéninpéB0 ora, egyénileg és csoportosan is
végezhet. Specialis célu relaxacios technika terapias tilggéen 30-50 ora. Heti 1-3 Ulés.
Eszkozszikséglet: zajmentes kornyezet, ellazuikadmas, kényelmes diiely.
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2. Szakpszichoterapiak

Szakpszichoterapia (modszerspecifikus pszichot@yapvégzéséhez pszichoterapeuta
szakképesités és mobdszerspecifikus jartassag smEks&ombinacid esetén valamennyi
alkalmazott technikaban valé képzettség sziikséfesidevonatkozO szakpszichoterapiak
bemutatasat meélknénk, részletesen @zyi Gabor - : A Pszichotergpia tankdnyveicim

miiben olvashaté.

A. Pszichodiagnosztika

Tevékenység: a pszicholégus a lelki betegségek taterallapotok feltarasara kilonkHz
interjukat, pszichologiai teszteket alkalmaz. Vébdmyt, szakvéleményt ir. Konzultal a
kezeborvossal. Az eredményehr felvilagositast ad a kliensnek. A pszichodiagmidsi
munka soran nyert adatok kezelésére vonatkozoaziah®logusok Szakmai Etikai Kédexe,
és a 1997. évi XLVII. Térvény az irAnyado (Isd.kdda A tevékenység végzéseének feltétele
az alkalmazott tesztekben val6 jartassag, illsatek hasznalatara feljogositd végzettség.
Id6tartam: 1-4 Glés + a teszt értékelése és a vélemégjrasa

Végzettség: Okleveles pszicholdgus (személyisdgbateszakirany), Okleveles pszichologus
(tanacsado szakirany), klinikai pszicholégus, tanédé szakpszicholdégus

B. Csaladterapia

Tevékenység: a csaladon bellléferduld egyudttélési, kapcsolati problémakban valo
segitségnyuijtas. A felmefitineteket vagy problémakat a csaladi rendszeénégztekinti,
igy nem az egyénnel dolgozik egyéni munkaban, haaemgész csaladdal egyuitidve
segiti a problémamegoldast. Céljuk egy Uj, kiegybmzzott csaladi rendszer kialakitasa. A
pszicholdgus igyekszik a csaladolsferrasait felkutatni és azokra tamaszkodni a vakoz
folyamatok soran. Altalaban nem egyediil, hanem n@és;saladkonzultacioban jartas
személlyel vezeti az Ulést.

Idétartam: 6-25 Ulés, harom hetente/havonta

Végzettség: okleveles pszichologus/ tanacsadé szakmwlogus/klinikai szakpszichologus +
csaladterapias képzettség

C. Mediacio

Tevékenység: a mediacié egy konfliktuskezelési ndeh amely soran kids figgetlen
kozvetitk segitségével egy egyezkedési folyamat zajlik| ahoediator segiti a konfliktusok
tisztazasat, a kdlcsbnosen elfogadhatdo megoldasgtatalasat és kidolgozasat. A kozvetit
folyamat csak érdekkonfliktusok rendezésére alkajmarzelmi és eértékkonfliktusok
kezelésére nem. A tevékenység végzeése altalabiis kezetést igényel.

Idétartam: 4-5 Ulés, heti gyakorisaggal

Végzettség: okleveles pszichologus + mediator alev

D. Csoportos tanacsadas

Tevékenység: a csoportos tanacsadas soran a pégighoegy olyan problémamegoldo
folyamaton viszi keresztil a klienseket, ahol aztéso6k involvalodnak, személyes
tapasztalatuk és élményuk keletkezik a foglalkogésin. A csoportos tanacsadas soran
ismeretfeldolgozas utjan jutnak el a kliensek sagiézségeik megoldasahoz, ugyanakkor a
»,Masok is hasonlo cijiben jarnak” helyzet a kliensben az elfogadottsag pegoszthatosag
élmeényeét is kelti. A csoport tematikus és szabg&etakcios formaban vezeti a pszicholégus.
Idétartam: 4-12 dlés, hetente, kéthetente

Végzettség: tanacsadod szakpszicholégus, klinikeimszicholégus
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2.MELLEKLET
A kulénb6z6 pszicholdgusi oklevelek bemutatasa

Okleveles pszichologus (.......... szakirany)
Tanacsado szakpszichologus

Klinikai és mentalhigiénés szakpszichologus
Pszichoterapeuta

3. MELLEKLET
Pszicholégusok Szakmai Etikai Kédexe (SzEK)
|. BEVEZETES ES ALKALMAZHATOSAG

A Szakmai Etikai Kédex (tovabbiakban: SzEK) éeéndi célja, hogy megallapitsa a
pszichologus szamara a hivatasa gyakorlasaval tegwiid legalapveéibb jogok és
kotelességek rendszerét. A jog altal alakszerszabalyozott kdtelességeken tal az erkoélcsi
felelésséget hangsulyozza és annak konkrét tartalma# &2EK alapelve az egyén jogainak
és méltésaganak tiszteletben tartdsa, a magasi skimnpetenciara torekvés és a
kompetenciahatarok szenbtltartasa, a pszichologusszerep €s a személyisggyitasanak
6rzése. Megbizhaté alapot kivan nyujtani annak e&k#hez, hogy hogyan kell eljarnia a
pszichologusnak, kulondsen olyan esetekben, amikpakmaja gyakorlasa kozben
problematikus, konfliktusos helyzetbe keril. A SzEgért, - az etikai elveken talmianm -
tartalmazza fontosabb magatartasirdsokat is.

E szabalyok széles korben valé megismertetése sopmzicholdgust alkalmazo intézményt
tajékoztatni kell a pszicholégus munkdja soran lkateszakmai-etikai élirasokrél. Mindez
elémozditja a pszichologushivatas megbecsilését,zésshiekot nydjthat a pszichologusnak
ahhoz, hogy munkajat megfaleh végezhesse, és egyuttal védelmet is az ellgy, e
szemben olyan kovetelményeket tAmasszanak, amely@8zEK ebirdsaival ellentétben
allnak. Ez egyben a pszicholdégus szolgéaltatasaihyipe ved személyek (intézmeények)
védelmét is szolgalja.

A SzEK iranyelvei és élrasai a Magyar Pszicholdgiai Tarsasag (a tovabaiakViPT) €s a
Magyar Pszichologusok Erdekvédelmi Egyesullete (@libiakban MPEE) tagjai szamara
koteledek és azokat a szakmai tevékenységuk gyakorlagda éovényesitik.

A SzEK ismeretének hidnya, vagy az abban foglditlitelen értelmezése nem mentesiti a
pszichologust a kévetkezmeények aldl.

II. ALTALANOS ALAPELVEK
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Az Altalanos Alapelvek nem tételesen megfogalmavisttlkedésbeli kovetelmények, hanem
olyan altalanos emberi értékek, amelyek a psziguddszamara egész tevékenysége soran
vezérelvként, ,ars poetica’-ként kell, hogy szojgdak, annak érdekében, hogy a
legmagasabb szinten gyakorolhassa hivatasat. Apelakk atfogo, iranymutaté eés
szemléletformalo jellegik miatt nem tekintbleszankcionalasi alapnak.

* Az emberi méltdsag tisztelete

A pszicholdgus tiszteletben tartja a személy embe#itosagat, valamint jogat arra, hogy
képességeit és személyiségét kibontakoztathassaél®dsag az alkotmanyos alapelveknek
megfeleben az emberi élettel eleve egyltt jar6 ésiége, amely oszthatatlan és
korlatozhatatlan, és ezért minden emberre nézvenégyA pszichologus tiszteli az egyéni,
kulturalis és szerepkulonbségeket, és mindenkztetetben tartja az emberi jogokat.
Magatartasa, tevékenysége diszkriminaci6 mentesen edellil mentes barmely
megkulonboztetédl, nevezetesen faj, 6bszin, nem, nyelv, vallas, politikai vagy mas
meggyzodés, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoilletési vagy egyéb helyzet
szerinti kilonbségtétéik

» Elkotelezettség és felidség

érez a tarsadalom, atgzebb k6zdsség és a kliensei irant. Egytikadik a kollegaival és az
intézményekkel. A pszichologus a kolcsbnds egqyiittidés elvei szerint folytatja
pszichologusi tevékenységét, melynek soran elegesz t korrekt tajékoztatasi
kotelezettségének. Ugyel arra, hogy masok is eadikudselkedjenek és betartsdk a SzEK
eléirasait. A kdzjo érdekében dnzetlenll is tevékedike

* Feddhetetlenség

A pszicholégus tevékenységét a pontossag, a beéessidg, azdszinteség jellemzi a
tudomanyos kutatasban, az oktatasban és a pszictsolgyakorlatban. Betartja igéreteit, s
nem vallal betarthatatlan kotelezettségeket. A a&at; eredményeket nem hamisitja meg,
nem tulajdonitja el, nem manipulalja és szandékasam értelmezi félre.

* Szakszdfség

A pszichologus ismeri tudasanak, képességeinek rdiatéds a lehetséges Kkaros
kovetkezményeket. Elkotelezett a klienseknek agsttatasok igénybevételére és az azonos
minéségre valo joga irant. Mivel a pszicholégus dontgseniss hatassal lehetnek masok
életére, ezért kulondsen ugyel arra, hogy azok mrsad#tg megalapozottak és minden
szemelyes, anyagi, szocialis, szervezeti vagyikaiibefolyastdl mentesek legyenek.

* Segiteni akaras

A pszichol6gus munkdjaban mindenkor szeétteartja a “primum nil nocere" elvét. Leidib
térekvése a masokon vald segiteni akaras és dmaktalkerilése. Ez vonatkozik mind a
klienseinek sz6l6, mind a réluk valo - szoban vaggban megfogalmazott -, illetve velik
kapcsolatos megnyilvanulasaira. Tevéekenysége ggadot fordit arra, hogy sajat fizikai és
mentalis egészsége ne gatolja abban, hogy masekgiers tudjon.

l1l. A SZEK ALTALANOS SZABALYAI

1. A PSZICHOLOGUSI TEVEKENYSEG GYAKORLASARA VALO JGOSULTSAG
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1.1. Pszicholégus az a személy, aki egyetemen ppatia esti, levelek vagy kiegészét
formaban, - pszicholégiabol, mint fantargybdl szerzett képesitést, és a gyakorlatthetve

az oktatasban, a kutatasban e tudomany elveit églszacteit hivatasszegn
(foglalkozasszdien) alkalmazza.

1.2. Csak olyan tevékenységet végezhet, amelynekksszeti ellatdsara megfekél
képzettséggel rendelkezik, és arra jogszabaly defjtijia. A szakma barmely teriletén és
barmilyen jogviszonyban fejti ki tevékenységét,ZER eldirasait magara nézve koteberek
tekinti.

2. ELKOTELEZETTSEG ES FELEOSSEG

2.1. A pszicholdégus szakmai kompetenciajanak kerdtelll felebsséget vallal dontéseiért,
az alkalmazott eljarasokeért, modszerekért, azokatérkimeneteléért, valamint az egyént,
csoportot, illetve tarsadalmat ént szakmai beavatkozasokért. Minden szakmai
tevékenységében a SzEK szerint jar el.

2.2. Tudatdban van annak, hogy tevékenysége kihatla szakmai munkaja soran
kapcsolatba kerdl személyek életére (személyiségénekotigsére, életvitelére, tarsadalmi
helyzetére). Szakmai fetidséggel tartozik tehat mind a személy, mind a dalean
érdekeinek megovasaért. Minden tevékenységébeteléfren tartia a személynek az
Alkotmanyban, illetve a kilénbézogszabalyokban biztositott jogait.

2.3. Tevékenységét legjobb tudasa és mézglése szerint, a torvényes keretek kozott, a
SzEK ebirasainak betartasaval végzi. Alkalmazéja vagy nmEgh utasitasainak,
felkérésének e kotelezettségek betartdsaval tegetel

3. A SZAKSZERJSEG KOVETELMENYEI (SZAKMAI KOMPETENCIA)

3.1. A pszicholégus szakmai és oktatasi tevekergységan mindenkor arra térekszik, hogy a
legkorszeifibb szakmai eljardsokat alkalmazza és alkalmaztassadomany fejpdése éltal
nyujtott lehetségek maximalis érvényesitése érdekében I|épést ttatbmanyanak
(szakaganak) eredményeivel, és igyekszikegiteni annak fejtiését.

3.2. Azokon a terlleteken, amelyeken az érvénybém |jogszabalyok alapjan
szakpszichologusi képesités szerezhar ilyen képesitéssel még nem renddikeideveles
pszicholdgus torekszik a szakképesités dhial megszerzésére. Addig, - lebsdg szerint -
egy szakképesitéssel rendelké&plléga segitségét veszi igénybe.

3.3. Szakmai vagy oktatasi tevékenységei sorantdbda van a szaktudasa altal nyujtott
lehetiségekkel és korlatokkal. Csak olyan feladatok sésére vallalkozik, amelyek
kompetenciaja hatarain belll vannak, és amelyekailinanyaira, szakmai tapasztalataira,
vizsgalataira és konzultacioira alapozhat. Ellefkessetben szupervizidét kér, vagy a
megbizast masnak adja at. Nem vallal el olyan &t#damely szamara 6sszeférhetetlenségi
helyzetet teremt, vagy amelyben tevékenységétaddsgszdien hasznalhatjak fel.

3.4. Amennyiben olyan feladat elvallalasat tervemnely a populaciot, szakterlletet, az
eljarast illeten

a szamara Uj, ugy megfalelképzésben, tréningen vesz részt, szakmai szup#rviz
konzultaciot kér, vagy kutatast folytat.

3.5. Tartdzkodik egy tevékenység vagy megbizatasllelasatél, ha tudja vagy tudnia
kellene, hogy a személyes korlatai, problémai negjgsziriséggel megakadalyozhatjak a
feladat szakszérmodon torté elvégzését. Amennyiben ilyen helyzet alb,einegteszi a
megfeleb leépéseket. llyen lehet, pl. szakmai konzultaciééké, melynek soran tisztazhato,
hogy korlatoznia, felfiiggesztenie, vagy befejeksilb-e az adott tevékenységet.

3.6. A pszichologian beldli kilénbéziranyzatokkal szemben tolerans, a sajatjatol @&ltér
irAnyzatok jogosultsagat tiszteletben tartja. Kdieviszonylatban nem nyilvanit értékitéletet
mas iranyzatokra vonatkozoéan.
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3.7. Kollégaival egymas munkajat kdlcsondsen &egdt viszony kialakitasara térekszik.
Mint vezet) gondot fordit munkatarsainak (pszicholégusok, gya&kok, laboransok stb.)
szakmai feppdésére és fejlesztésére. Kulondsen megtistedhdatnak tekinti a pszichologus
hallgatdk és a palyake&dkollégadk maximalis segitését.

3.8. Feladatanak leletlegjobb megoldasa érdekében a sajat és a rokoktesilatek
szakembereivel valé egyuttkddésre torekszik. Egyutiikodést kezdeményez olyan
esetekben, amelyekben sajat tudomanyos vagy szaletékességének korlatozottsagat
felismeri.

3.9. Orvosi kezelés alatt allé szemeélyek esetéakiknél a pszichologus barmilyen iranyu
tevékenysége az orvosi terdpiara hatassal lehgly @a orvosi terapia befolyasolhatja a
pszichologusi tevékenyseéget, csak a kimwlbssal konzultalva jar el.

3.10. Igyekszik elérni, hogy munkafeltételei léivet tegyék a szaksdeszakmai tevékenység
kovetelményeinek maradéktalan teljesitését. Elégtelmunkafeltételek koz6tt nem
kockaztatja iatrogén artalom keletkezését.

3.11. Mddszereinek, eljarasainak megvalasztasalvaényesiti szakmai autonomiajat. Ezekre
vonatkozoOan csak attél fogad el utasitast, aki mzakranyitasara jogosult. Kétes vagy vitas
esetekben azonban - a megtelebllasfoglalas kialakitasa érdekében — illetékes
szakemberekkel konzultél és azok észrevételeit)&gait targyilagosan megfontolja.

3.12. Diagnosztikai és terapias eljarasai megvidaakor gondot fordit azok
megbizhatésagara. Csak olyan mddszereket alkalarae)]yeket szakszierképzés soran
elsajatitott. A hazai gyakorlatban Uj eljarasokalthkazasaval nyert eredményeket fokozott
gondossaggal értékeli, és véleménye megalkotasdaamitasba veheti. Kizardlag Uj
eljarasokra azonban sem diagnosztikus, sem terapiakat nem alapoz.

3.13. Munkateruletén - szikség esetén - meghat@razpszicholdégusi oklevél nélkil is
ellathato pszicholdgiai tevékenységek korét. Adatak kiosztasanal tgyel arra, hogy (a) az
illeté ne legyen tbbbszords kapcsolatban a vizsgalt dhehéb) csak azokat a feladatokat
ruhazza at, amelyeldr meggyzodott, hogy az illet 6nalldéan vagy feligyelettel meg tudja
oldani. A személyes vizsgéalatokban, ill. az adafekdolgozasdban val6 asszisztensi
kozremikodéseért, valamint az asszisztens munkajanak szapgéért 6t terheli a szakmai
felelosség.

3.14. Pszichologiai eljarasokat (tesztet, vizsgalatapias és egyéb intervencios eszkdzt) nem
juttat nem pszicholégus birtokdba. Pszicholdgusigzeétiséghez kotott modszerek
hasznalatara nem képez ki arra illetéktelenekepsegcholdgus-képzésen kivil nem tanitja
meg pszicholdgiai tesztek hasznalatat. Ugyel &iwgy a pszicholdgiai vizsgélatokat és/vagy
beavatkozasokat illetéktelenek ne végezzenek. yéam ieset a tudomasara jut, megkiséreli
szemeélyes rahatas formajaban ennek megszinteaéseénnyiben probalkozasa sikertelen, a
tényt az Etikai Bizottsag tudoméasara hozza.

4. A KLIENSSEL VALO KAPCSOLAT

4.1. A pszichologus kliensei mindazok a személyskervezetek, intézmények, akikkel
egyeéni, illetve csoporthelyzetben vizsgélat, tandés, kezelés vagy pszicholégiai gondozas
keretében kapcsolatba lép.

4.2. Barmely kliensi viszonylatban maximalisan me&ttel van kliense(i) emberi méltésagara
és érdekeire. Tartézkodik minden olyan megnyilvastdl, tevékenysédjt illetve kifejezés
hasznalatatél, amely sértheti a személy méltésagdly negativ diszkriminéciot alkalmaz
életkor, nem, nemi azonossag, szexualis iranyyltsgkum, kultira, nemzetiség, vallas,
fogyatékossag, gazdasagi szocialis helyzet, vagéte@ torvény altal tiltott ok alapjan.

4.3. A kettss kapcsolat elkeriilése érdekében, nem létesithudamiai kliensi kapcsolatot (a)
csaladtaggal, rokonnal, barattal, kozvetlen mumka#d, illetve olyan személlyel, akivel
valamilyen mas szoros kapcsolatban is all, (b) rolgaeméllyel, aki egy masik kliensével
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szoros kapcsolatban van. Az olyan &etkapcsolat, amelyik joggal varhatéan nem okozza a
szolgéltatas romlasat vagy a kliens kihasznalasgty sérelmét, nem tekintléettikatlannak.
4.4. Amennyiben a kliensi/terapias kapcsolat safpan viszony alakul ki a felek kozott
(barati, érzelmi stb.) amely a kivanatos szakmank@t veszélyezteti, lezarja a munkat,
indokolt esetben szuperviziét kér, és kulonosereligyra, hogy a masik fél kliensi/terapias
érdekei ne sériljenek.

4.5. A Kklienssel valé kapcsolatat nem hasznaljastihmiféle diny megszerzésére. Az
egyuttmikodés keretében kliensével a munka kereteinek podefinialasara torekszik.
Magantevékenységeében a klienssel valo kapcsolg@nele munkakeretek meghatarozasanak
részeként tisztdzza a szolgaltatas anyagi elld@rig. A klienssel valé kapcsolatot szdbeli
vagy irasbeli szetwésben rogzitik a felek, amelyben a teljesitésaz®setleges dijazasi
feltételeket is rogzitik.

4.6. Olyan pszicholégiai tevékenységek, mint, pagdosztizalas, terapia, szakvélemény
készités, csak a Kklienssel vald személyes vizdgalatszerzett eredmények alapjan
vegezheatk. Kivételt képez a telefonon és/vagy az internetsmijtott lelki el$segély,
krizisintervencio, konzultacié, vagy a hatésagilfietlemény, amely készitlietmasok
elézetes szakvélemeényére alapozva, de ilyen esetbdwelfdlintetni, hogy a szakvélemény
milyen korabbi, személyes vizsgalatok alapjan kiészi

4.7. Az internetes szolgaltatas esetében @iigmettvé teszi jogosultsagat (hivatalos
végzettségeét, szakképzettségét) a szolgaltatasangita, €s tdjekoztatja a klienst az adott
médium biztonsagi kockazatairdl. A kulonidoanédiakon keresztll kialakitott kliensi
kapcsolat soran is betartja a SzEk®&sait.

4.8. A vizsgalt személyek Adllithsainak, kozléseinekaldésagtartalmarol vagy
bizonyithatésadgéarol nem koteles személyesen néeddygi. Ha erre sziilkség van, akkor@z
alkalmazo6 (megbizo) intézmeény Ugyviteli szabalyarst javasolhatja tovabbi szakvizsgalat
VEQgzEsét.

4.9. A személyes vizsgalatok megkezdésétt elajékoztatja a klienst sajat titoktartasi
kotelezettségét és - indokolt esetben - arrdl is, hogy a psziébai véleményt kinek koteles
atadni. (Lasd még SzEK 5. fejezet!) Tajéekoztatjeerideit (a kiskoruakat is) azok kora,
iskolazottsaga, pszichés allapota stb. szeringklfmzasok céljarél, eredménygéresetleges
kovetkezmeényeti, valamint arrdl, hogy megtagadhatjak-e a foglaksokon val6 részveételt,
illetve a részvétel megtagadasanak milyen varhdwétkezményei lesznek.

4.10. Amennyiben a személyi vizsgalatoknal kép-yvagngfelvétel, vagy detektivtlikor
alkalmazasa valik sziikségessé, ehhézetbsen a kliens (vagy az érte térvényesenstelel
szemely) irasos beleegyezéseét keéri, és gondoskadid, hogy a vizsgalati személy
viselkedését illetéktelenek ne figyelhessék meg.

4.11. Amennyiben a pszichologiai szolgaltatas thyiuég vagy egyéb modon @&it,
elézetesen tajékoztatja az egyént a varhato szolgsitdi annak jellegél, és a titoktartas
hatérairol.

4.12. A vizsgalat eredményges az arrol készélirasos dokumentumrol a vizsgalt személyt,
illetve korlatozottan cselekképes egyén vagy gyermek esetén a térvényes k&fivwsay
szubt, az allapotanak megfetedn, szamara félre nem érthehodon tajékoztatja. Munkéaja
soran szerzett tapasztalatait, 6sséegegallapitasait érthetmoédon adja &t a megbizénak
vagy a vizsgalati személynek. A jeg¥dnyvekbe betekintést csak megfén képzett
pszicholégus kollega tehet.

A Klienst vagy egyéb megbizot 6sszégelemeényben tajékoztatja.

4.13. A kliensnek joga van ahhoz, hogy vizsgélatalétasa soran csak azok a személyek
legyenek jelen, akiknek részvétele az ellatasbaikseges, illetve azok, akiknek a
jelenlétéhez maga is hozzajarul.
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5. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

5.1. A pszichologust titoktartasi kotelezettséghedir minden — a kliens ellatasa soran
tudoméasara jutott — pszichologiai és személyes aadabnatkozasadban, amelyek a
pszicholdgusi titokkdrbe tartoznak.

Ezeket az adatokat csak az arra jogosulttal koapke kdteles azokat bizalmasan kezelni. A
titoktartasi kotelezettsége a klienssel valo kalatdonak lezarasa utan is fennall.

5.1.1. A pszichologusi titok korébe tartozik mindea szakmai tevékenysége soran
tudomasara jutott pszichologiai és személyazonoaiat, tovabba a szikséges vagy
folyamatban |€g, illetve befejezett kezelésre vonatkoz0, valanairkezeléssel kapcsolatban
megismert egyéb adat, flggetlenil attdl, hogy @sbieli, vagy szobeli kdzléssel, vagy
barmely pszichologiai vizsgalat soran ismert meg.

5.1.2. Pszicholégiai adat kulondsen: az érintedlmdi €s lelki allapotara, viselkedésmadjara,
orokbefogadd szdi, nevebszubi, gyami, gondnoki feladatok ellatasara, illetvéetadatok
ellatasara valé alkalmassag kizaraséara, palyaalisdaygara, illetve a palyaalkalmassag
kizaradsara, koros szenvedélyére vonatkozo, illésgelt, vizsgalt, mért, leképezett vagy
szarmaztatott adat; tovabba azzéekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasolo
mindenneni adat (pl. csaladi kérnyezet, foglalkozas.)

5.1.3. Személyazonositd adat: a csaladi és utdeé@uykori név, a nem, a szlletési hely és
id6, az anya leanykori csaladi és utoneve, a lakohely,tartozkodasi hely, a
tarsadalombiztositasi azonositd jel (TAJ szam) #gyén vagy ezek kozul barmelyik,
amennyiben alkalmas vagy alkalmas lehet az ériagethositasara.

5.1.4. A vizsgalati és terapids dokumentaciok tnegse, illetve megsemmisitése tekintetében
a pszichologus a személyes adatok veddihés a kozérddkadatok nyilvanossagaroél szolé
1992. évi LXIII. térvényben foglaltak szerint jar e

5.2. A pszichologus a pszichologiai adatok fehatads kezelése soran az alabbi
kovetelményeknek is megfelel:

- Az adatfelvételnek és az adatok kezelésének mikuidisztességesnek és toérvényesnek kell
lennie.

- Az adatoknak pontosaknak, teljeseknek, és hasgridls, ifiszetieknek kell lennilk.

- Tarolasuk modjanak alkalmas kell lenni arra, hagy érintettet csak a tarolas céljahoz
szikséges ideig lehessen azonositani.

5.3. Tiszteletben tartja a kliens azon igényét, yh@g pszichologiai vizsgalat varhatd
kimenetelésl, eredményéil kiknek adhaté felvilagositas, illetve, hogy aekis kiket zar ki
pszicholdgiai adatainak részleges vagy teljes megjiésebl.

5.4. Az érintett kliens pszichologiai adatait eekls hozzajarulasa hianyaban is kézolni kell,
amennyiben ezt

a) torvény elrendeli, illetve

b) masok védelme szilkségessé teszi.

5.5. A kliens gondozéasat v&gazeméllyel az érintett kliens hozzajarulasa nélkikozolni
lehet azokat a pszicholdgiai adatokat, amelyek istéaek hianya a kliens pszichés allapotat
hatranyosan befolyasolja. Ezen bellil megoszthagaliével a rabizott titkot, amennyiben a
gyermeknek ebll nem szarmazik kara. Ha azonban a pszicholégusitégjymeg, hogy a
gyermek érdekét sulyosan sértheti a tudomasart himalmas informacié kiadasa, tovabbra
is koteles megrizni azt.

5.6. A kliens felé biztositja, hogy vizsgélata Batésa sordn csak azok a személyek legyenek
jelen, akiknek részvétele az ellatasban szuksédligse azok, akiknek jelenlétéhez a kliens
hozzéjarult.

A titoktartas kotelezettség terheli a kliens vidatm és ellatdsa soran jelerdées az
elldtdsban résztvév személyeket is. Koteles e személyek figyelmét ktatdasi
kotelezettségukre felhivni, éket a titoktartasi kotelezettseg tartalmarol taptni.
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5.7. Azokkal a személyekkel (vagy legalis kép\idedel) vagy szervezetekkel, amelyekkel
szakmai vagy tudomanyos kapcsolatba keril, - ¢siégt szerint ékzetesen, illetve amint Uj
korilmények meriinek fel, - megtargyalja (a) akitotas megfelél hatarait, mértekét, (b) a
kapcsolat sordn nyert informéciokomdlathatd felhasznaldsat. Megi az 6t alkalmazd,
illetve megbiz6 szervezet szolgalati titkait is.

5.8. A kulonboa elektronikus médidkban szolgaltatast, informaai§tijté pszicholdgus
felhivja a kliensei/tuigyfelei figyelmét azokra a kézatokra, amelyek a bizalmas adatokat és a
titoktartast érinthetik.

5.9. Ugyel arra, hogy publikaciéiban, beszamoléjbeltadasaiban, oktatasi tevékenysége
vagy a médidban tett nyilatkozatai soran, - aztéitek ebzetes beleegyezése vagy torvényi
felhatalmazas nélkll -, a szakmai titoktartas le#tettsége ala ésnformaciok ne jussanak
illetéktelen személy tudomaséara. Gondoskodik alrddly a személyre, szervezetre, dleg

a korulmeényekre vonatkozo6 adatokat ugy elfedjeyhampk alapjan az érintettek ne legyenek
felismerhedk.

6. KUTATASETIKAI ALAPELVEK

6.1. A pszicholégusnak az alap- és alkalmazott thatk soran mind a vizsgalatok
tervezésekor, mind azok végrehajtasakor egyarardl iagra, hogy az elvarhat6 szaksizgg
kovetelmeényei szerint jarjon el. (Lasd SzEK 3. Zefe)

6.2. Amennyiben a kutatashoz intézményi jévahagy&an sziikség, megadja a kutatasrol a
szikséges informéaciokat, ésémttesen engedélyt szerez a kutatashoz. A kutatAst a
engedélynek megfelgtn végzi el.

6.3. A kutatasban vizsgalati személyként (tovabiaakv. sz.) valo részvétélrmaga a v. sz.
dont. Az irasbeli ,informalt beleegyezés” megszeéhez, a résztvék szamara érthét
maodon, az alabbiakrol ad tadjékoztatast:

(a) a kutatas célja, @k lathatd tartama, az alkalmazott eljarasok, mermdsz

(b) a részveétel megtagadas és a kutatasbol valpdsljoga;

(c) a megtagadas vagy kilépéérellathatd kovetkezményei;

(d) a kutatdas minden olyan ténygr, amely befolyasolhatja a részvételi szandéekat (p
potencialis veszélyek, hatranyok);

(e) a kutatas varhat6 pozitiv eredményei;

(f) a titoktartas hatérai;

(g) a részvételért jarod juttatasok;

(h) kihez lehet fordulni a kutatasban résztilejogaira vonatkozo kérdésekben.

6.4. Amennyiben a v. sz. e kérdésben nem képe&sdstggel donteni (pl. elmebeteq,
fogyatékos vagy kiskoru), akkor a dontés joga & flebs személyt, illeileg a torvényes
képvisebt illeti.

6.5. Nem kell a résztvék informalt beleegyezését kérnie, (a) ha a kutatagrggal
feltételezheat, hogy nem okoz semmiféle terhelést vagy karospdpkta rendes oktatasi
folyamatok, oktatasi vagy nevelési modszerek viledga névtelen kéridves felméresek,
természetes megfigyelések, olyan munkakér vagwezeti hatékonysag kutatasok, amelyek
nem jelentenek kockazatot a résztdevoglalkoztatasara vagy szemeélyiség jogaira); @)
egyébkeént a kutatast valamilyen torvény, rendedginintézményi éliras leheatveé teszi.

6.6. Kutatasai soran kizar minden olyan feltétgirilményt, amely a v. sz.-re karos hatassal
vagy kovetkezménnyel jarhat.

6.7. Ha a kutatasoknal magnetofon, rejtett mikrofeideomagné vagy detektivtikor
alkalmazasa valik sziikségessé, ehhézetbsen a kliens (vagy az érte térvényesenstelel
szemely) irasos beleegyezéseét keéri, és gondoskadid, hogy a vizsgalati személy
viselkedését illetéktelenek ne figyelhessék megeHgakorlattdl szakmai megfontolasbdl el
kell térni, akkor a v. sz.-t utélag vilagositja #lrol, hogy viselkedése milyen médon kertilt
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megfigyelésre, illetve regisztralasra. A rogzitetlyag tovabbi felhasznalasara csak a kliens
irasbeli beleegyezésével kertilhet sor.

6.8. Fokozottan megtertiehatasok vagy utohatasok kockazataval jaro, vagyténesztéses
helyzetek csak akkor iktathaték be a kutatasbaplyen problémardl van sz, amelyet mas
maodon nem lehet szaks#ien megvizsgalni. Ezek a terhelések azonban a syen#&tosagat
nem sérthetik; felésséggel vallalhatd keretek (mértékek) kozott Kadtlgy maradjanak, és
csupan

az 0sszes szukségeswiflyazatossagi rendszabaly megtartasaval alkalnm@izhdletve a
megtévesztéses kutatasok befejezése utan réskétevajekoztatja. Alkalmat teremt a
résztvevwk szamara arra, hogy megteihélményeiket feldolgozhassak.

6.9. Amennyiben kliensekkel, egyetemi hallgatokkaby beosztottakkal folytat kutatast,
megfele garanciakat vallal annak megakadalyozasara, nehaggésztvet jeldlteket
hatranyos kovetkezmények érjek a részvétel megésgadagy a kisérleib valdé menet
kdzbeni kilépés miatt.

6.10. Az alap- és alkalmazott pszicholdgiai kutaktakervezésekor, azok folyamataban és az
eredmények kozlésénél egyarant Ugyel arra, hogyimalis legyen a vizsgalat
félreértelmezhéisége. A vizsgalati adatok elemzésénél az 6sszegred adatot figyelembe
veszi. Semmit nem hagy ki vagy nem titkol el, amiizsgalati eredményeket, vagy azok
értelmezését megvaltoztathatja. (Az eredmeénytetgdlsé beszamol.)

6.11. A kutatasok nyers és kozhiladatainak meggzéséél - annak érdekében, hogy
adatainak hitelességét barmikor igazolhassa —dbbait évig gondoskodik.

6.12. A kutatasi eredmények kozlése utan nem tagadjg az adatok atadasat azoktdl a
kompetens szakemberéktakiknek célja az adatok Ujraelemzése. Nem adkiaéa az adat,
amely a vizsgalati személy titoktartasra valé joggti, illetve ha kiadasat torvényesiehsok
tiltjak.

6.13. Betartja az eredmények publikaldsanak alslétikai szabalyait, beleértve a formai
kovetelményeket is (hivatkozas modja, tarssierg, a kliensek vagy azok képvisakek
beleegyezése, kdszdnetnyilvanitas stb. (Lasd a SzEd{ezete).

6.14. A kutatdé pszichologus szamol azzal, hogy asa:szel valdé kapcsolata bizonyos
kortlmények kozott kliensi viszonynak foghaté filletve szandékéatdl fuggetlendl ilyenné
fejlédhet. Ebben az esetben a helyzet megoldasara zikekis az Uj szerepet (pl. terapeuta,
szaktanacsado stb.)

felvallalhatja (rendelkezik a megfeteszakmai kompetenciaval, és Uj szerepe a kutatassal
0sszeegyeztethigt akkor a tovabbiakban a specialis (pl. klinikegpkmai etikai szabalyok is
kotelezik. Ha az U] szerepet nem vallalhatja fékoa azt a v. sz.-szel tisztazza, és adott
esetben ks segitsédil gondoskodik.

6.15. Allatokkal folytatott pszicholdgiai kutatotekenység szabalyai:

(a) Az éllatokkal vald kisérletezés soran betamjadllatvéedelmi torvényt, és eleget tesz az
egyéb vonatkoz6 szabalyozasoknak is.

(b) Olyan kisérleteknél, amelyeknél az allat tefpiségébe valé beavatkozas tortenik,
allatorvos kozrertikodése sziikséges.

(c) A Kkisérleti allatok elhelyezését, gondozasdetését allatorvos vagy mas, ebben
kompetens szakember eligni.

(d) Az allatkisérleteket ugy tervezi meg, illetvajtia végre, hogy az allatok ne legyenek
kitéve indokolatlan veszélynek vagy fajdalomnakiékie, ha alternativ eljards nem létezik és
a beavatkozast a kutatas vagy kisérlet tudomaktastasi vagy gyakorlati értéke igazolja.

(e) Amennyiben a kisérlet soran bizonyos beavatalzélkerilhetetlentl fajdalmat okoznak
az allatnak (pl. elektréda beépitése), de maggdaltdn irrelevans a kisérlet céljat tekintve,
az allatot a kutato érzésteleniti.
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(H A kisérlet befejezése utan a kutatd gondoskodik allat normalis kézérzetének
helyredllitdsarol

(pl. gyogyszeres utokezeléssel).

(g) Amennyiben a kisérlet befejeztével az allat némthaté életben, Ggy a kutato
gondoskodik arrdl, hogy az allat kimulasa szenveddges legyen.

7. KOZLES, PUBLIKALAS

7.1. A pszicholégus mindenfajta - akar tudomanwbsyr ismeretterjesitiellegi - kozlésnél
koveti és betartja a publikalas nemzetkozileg elftmjt szabalyait, tovabba tekintetbe veszi a
célzott kozonség (olvasd, hallgatd) feltételedhetépzettségét és a targyban vald
tajekozottsaganak mertekét. Mindenkor kozétdwet vilhgosan fogalmaz, a félreértés,
félremagyarazas lehitégét igyekszik kizarni. Erre figyelmet fordit am@szichologus (pl.
orvos, merndk, pedagogus, kdzgazdasz) képzéttsgiegaknak vagy a megbizdinak adott
jelentéseiben, ill. szébeli kdzléseiben is.

7.2. Tudomanyos, szakmai koréknek szant publikbaidiolyan tajékoztatast ad, amely az
olvasok szamara allitdsainak hitelességét és tedgéskontrolldlhatova teszi.

7.3. Csak olyan kozleményekhez adja a nevét, amelgjat teljesitménye, vagy jelésta
kutatashoz valé hozzgjarulasa. Gondosan Ugyel hogy az olvasé vilagosan informalva
legyen arrdl, hogy a kérdés folvetéseében, az akkabth modszerben, az eredmények
elemzésében és értékelésében mi és mennyi & ssagét szellemi terméke, és mi az, amit
masoktol vett at. Nem kozli masok munkainak restietagy adatait a sajatjaként, még akkor
sem, ha az eredeti szérmiivét vagy adatforrasat esetenként idézi is. Ameranyid szerk
masok munkait hasznalja fel, a szévegben és abidliaban pontosan hivatkozik a forrasra,
amennyiben sz0 szerinti kozlésre kerul sor, dggdet alkalmaz.

7.4. A kutatdsi eredményelr tortens beszamolaskor nem k6zol eredetiként olyan
szOvegeket, adatokat, amelyeket mézetesen mashol is publikalt. llyen szévegek, adatok
kozlésére csak az eredeti publikaciora valo melgfdliwatkozas mellett kerilhet sor.

7.5. A kdzleményekben a székzfelsorolasa lehéteg pontosan tikrozze hozzajarulasuk
mértekeét.

Pusztan a beosztas vagy a cim nem jogosit fel tseri, hogy a hozzajarulasanal nagyobb
publikacios érdeme legyen. A kutatashoz vagy adighyhez valo kisebb hozzajarulasokat
labjegyzetben vagy a beveéeén ismerik el.

7.6. A nem pszicholégus szakembereknek szo6lo padibkban (ismeretterjegitcikkek,
eléadasok) pszicholdgiai vizsgéloeljarasokat (teszwtk.) Ugy ismertet, hogy azok
felhasznalhatésaga ne cstkkenjen, és ne tegyévehes illetéktelen alkalmazast.

7.7. Aki konferencia éhdasra, publikdlasra, 0Osztondijra, kutatasi tanésgat szant
anyagokat lektordl, tiszteletben tartja a titokiarkotelezettséget és a s#g¢jpgokat.

8. NYILVANOS SZEREPLES ES HIRDETESEK

8.1. A nyilvanos szereplés egyarant magaban fegklfizetett és ingyenes hirdetésekben,
palyazatokban, brosurdkban, reklamokban, a nyothtatagy elektronikus médiaban
megjele® kommentarokban, térvényes eljarasokbanjadhsokban, nyilvanos szoébeli
prezentaciokban, illetve kiadvanyokban valé megkdzasokat.

8.2. A pszicholégus minden szereplése soran atiaekszik, hogy bizalmat és megbecsilést
szerezzen hivatdsdnak. Fellép minden olyan szakwegy szakman kival allé
megnyilvanulassal szemben, amely a pszicholégusgkenyseget akar tarsadalmi, akar
szakmai tekintetben helytelen megvilagitasba heglydietéleg jogosulatlan és tulzé
elvarasokkal kompromittalja.

8.3. Nem jarul hozz& ahhoz, hogy nevét szakmajassieflig§ olyan tevékenységgel vagy
munkaval kapcsolatban hasznaljak fel, amelyért néihalhat felebsséget.
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8.4. Nem tesz tudatosan megtévésijelentéseket

(a) képzettségét,

(b) tapasztalatait vagy kompetenciajat

(c) beosztasat, tudomanyos fokozatat,

(d) jogosultsagat,

(e) intézményi, tarsasagi hovatartozasat,

(f) szolgaltatasait,

(g) dijazasét,

(h) publikacidit és tudomanyos eredmeényeit diat.

8.5. A radio és televizid szerepléseinél, a sajtotimtérs megnyilatkozasaiban stb. ahol
figyelembe kell, hogy vegye mind kdzénségének dek&pét, mind pedig azt, hogy nincs
lehetisége a hatas kodzvetlen észlelésére, kulonos figydndit a SzEK minden vonatkoz6

eléirasanak betartasara.

8.6. Az irott, az elektronikus médidban, vagy aterimeten tortéh tanacsadas, vagy

vélemeény-

9. AZ ETIKAI KERDESEK KEZELESE

9.1 A SzEK ebirasainak megsértésére vonatkozd panaszok kivisgjaés megoldasat az
MPT és az MPEE Etikai Bizottsaga (tovabbiakban &&)zi, a testiilet eljarasara vonatkozo
hatalyos

Szervezeti és kkodési szabalyzat szerint.

9.2 Amennyiben a pszicholégus felismeri, hogy miditkénossz célra hasznaljak, vagy téves
szinben tlntetik fel, megfetelépéseket tesz a helyzet rendezéseére.

9.3 Ha tevékenysége sordn a SzEK kdvetelményemtelenddsba kertlnek a térvényes
eléirasokkal vagy egyéb szervezeti szabalyozasokkagkmeérli a SzEK szellemében
feloldani a konfliktust.

Amennyiben nem jar sikerrel, Ugy a térvényesgrasokhoz vagy szervezeti szabalyozasokhoz
igazodik. Az ellentmondas feloldasa érdekében ateefelzi az EB-nek.

9.4 Ha tudomasara jut, hogy mas pszichologus meegtsera SzEK élrasait, ebszor
informalis Gton kisérli meg a helyzet rendezéséindk sikertelensége esetén a masik
pszicholdgus tudomaséara hozza, hogy az esetetgalear EB-nek.

9.5 Az Etikai Kédexben foglaltak megvaldsitasa kéden kotelességének tartja az EB-vel
valb egyulttnikdodést. Amennyiben neve, szakmai termdsetkai problémaval kapcsolatban
felmerdl, az EB-vel valdé egyutifRkodés visszautasitasa dnmagéban is etikai vétségnek
szamit. Nem szamit az egyutikddés megtagadasanak, ha valaki a birésagi eljagisg az
etikai eljaras felfliggesztését kéri. Az EB az etipiikbdés megtagadasa esetén is allast
foglalhat.

4. MELLEKLET

PSZICHOLOGIAI ESETNAPLO

Ugyfél Esetfelebs

Elérhetéség

Sziletési hely Sziletési i Isk. végz. Foglalkozas Csaladi allapot

Hozzatartozok Sziletési id Isk. végz. Foglalkozas Kapcsolat jelleg

11%
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Kild 6 (6nként /csaladgondoz6/mas intézmény/szakembérheatiséq)
Meglévs szolgaltatas esetén az esetfdisi

Kapcsolatfelvétel(ki jelentkezett, jelentkezés datuma, jelzésézeties informaciok a
problémaral)

Hozott f6 probléma jellege:életviteli — csaladi/kapcsolati — csaladon bdbdintalmazas —
lelki/mentalis — gyermeknevelési — anyagi — foghallatassal kapcsolatos —
egészségkarosodas kbvetkezmeénye — Gigyintézésisggfiien segitségkeérés —
informé&cidhiany — egyéb, éspedig: ........ccoviiiiiiii i,

Hozott probléma tipikussaga — esetleges krizishelgiz stb.

Ulések idspontja | Jelenlewk Ulések idbpontja | Jelenlewsk

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
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