
Gyermekvédelmi szakellátás 

 

I. Általános követelmény: 

 

 A vizsgázó ismerje a gyermekvédelmi szakellátás hatókörébe kerülő családok 

és gyermekek társadalmi és mentális jellemzőit, a veszélyeztetettséget előidéző 

körülményeket, az ellátásba vett gyermekek fejlődésének sajátosságait, a 

gyermekvédelmi szakellátás formáit, feladatait, és az ezekkel szemben támasztott 

szakmai követelményeket. 

 Képesnek kell lennie a szakellátásba bekerülő gyermek jogainak és érdekeinek 

a védelmére, valamint szocializációjának elősegítésére. 

Rendelkezzen ismeretekkel  a kiégés (burn-out-szindróma) kialakulására, lefolyására, 

tüneteire vonatkozóan, valamint az egyéni és munkahelyi prevenció, intervenció 

lehetőségeit illetően. 

 A szakvizsgázók jelentős hányada szakértőként, intézményvezetőként 

tevékenykedik. Vezetői, szakértői munkájához, valamint a társterületeken dolgozó 

vezetőkkel és szakemberekkel történő alkotó együttműködéshez rendelkezzen az 

alapvető vezetéstudományi ismeretekkel. 

 

II. Témacsoporton belüli részletes követelmény: 

 

1.) Demográfiai és társadalmi jellemzők 

 

- a családok helyzete a mai magyar társadalomban, különös tekintettel a 

célcsoportokba tartozó családok sajátosságaira 

- a gyermekvédelmi szakellátást igénybe vevők csoportjai, a szakellátásba kerülő 

gyermekek családi hátterének demográfiai jellemzői, ezek alakulása az utóbbi 

évtizedekben, különös tekintettel a roma családokat jellemző adatokra 

- a szakellátásba kerülő gyermekek társadalmi és egyéni eredetű problémáinak ok-

okozati összefüggései 

- az utógondozói ellátásban részesülők főbb szocio-demográfiai jellemzői, 

problémái 

 

2.) Speciális ismeretek 

 

- a társadalmi normák, illetve deviáns magatartások szerepe a gyermekek ellátásával, 

nevelésével, szocializálásával kapcsolatban 

- a veszélyeztetettség észlelésének és meghatározásának alapvető társadalmi 

kérdései, a veszélyeztetettség jellegzetes csoportjai, azok tünetei és okai  

- a (re)szocializáció és a másodlagos szocializáció különbségei, feltételei és 

folyamata 

- a teljes körű környezetváltozás fokozott alkalmazkodási terhének következményei 

- a gyermekvédelmi szakellátás értékháttere (az individuális értékek, például: az 

egyén integritása és méltósága, önmeghatározási joga, önmegvalósítása, 

lehetőségeinek teljes kibontakoztatása, személyiségének gyarapodása és a szociális 

alapértékek, például: szabadság, egyenlőség, szolidaritás, demokrácia) 

- a szakellátásban elhelyezett gyermekek pszichoszociális fejlődésének jellemzői, az 

eltérő fejlődésmenetet okozó hatások 



- a különböző életkorok pszichológiai jellemzői, a pszichés tünetképződések 

felismerésének és kezelésének lehetőségei, az alapvető gyermekpszichiátriai és 

pszichopatológiai tudnivalók 

- a szakellátásra szoruló csecsemő és kisgyermek speciális szükségletei 

- a gyógypedagógiai megsegítést igénylő problémák felismerésének lehetőségei, a 

fogyatékosságok hatása az életmódra és a lelkiállapotra 

- a krónikus betegségek hatása az életmódra és a lelkiállapotra 

- a szenvedélybetegségek okai, fajtái, gyanújelei 

- a veszélyeztetettség értelmezése és a gyermekvédelem főbb modelljei hazánkban és 

egyes európai országokban 

 

3.) Az ellátórendszer és azt szabályozó jogi rendelkezések 

 

- a gyermekek védelmének rendszere, az önkormányzatok és az állam feladatai 

- a gyermekvédelmi rendszer szintjei, a rendszerszintek közötti kapcsolatok 

- a gyermekvédelem rendszeréhez kapcsolódó feladatellátók, társterületek 

sajátosságai, az együttműködés feladatai és munkaformái 

- a gyermekvédelmi szakellátás formái (otthont nyújtó ellátás, területi 

gyermekvédelmi szakszolgáltatás, utógondozói ellátás), feladatai 

- az otthont nyújtó ellátás tartalma, formái (nevelőszülői hálózat, gyermekotthon) és 

azok jellemzői 

- az otthont nyújtó ellátásban részesülő gyermekek számára – a gyermekvédelmi 

ellátórendszeren kívül - járó ellátások (családi pótlék, árvajáradék, 

közgyógyellátás) 

- az otthont nyújtó ellátásban részesülő gyermekek és szüleik jogai és kötelezettségei 

- a szülői felügyeleti jog és a gyámság kérdései 

- a területi gyermekvédelmi szakszolgáltatás szerepe a gyermek gondozási helyének 

kijelölésében, az örökbefogadás előkészítésében továbbá a nevelőszülői hálózat 

működtetésében 

- az utógondozás, illetve az utógondozói ellátás célja, tartalma 

- a hatósági intézkedések szerepe a gyermekvédelem rendszerében 

- a gyermek sorsának rendezése örökbefogadással 

- a gyermekvédelmi szakellátást nyújtó intézmények működése engedélyezésének, 

és  szakmai ellenőrzésének rendje 

- a Gyermekek Jogairól szóló ENSZ Egyezményben meghatározott gyermeki jogok 

és azok érvényesülése Magyarországon 

- a javítóintézetek, illetve a fiatalkorúak pártfogó felügyeletét ellátó hivatásos 

pártfogók feladatai 

 

4.) Alkalmazott módszerek, technikák 

 

- a gyermekvédelmi szakellátás alapértékeinek érvényesülését szolgáló biztosítékok, 

módszerek, technikák 

- az egyén jellemzőire építő szükségletorientált egyéni elhelyezési, gondozási-

nevelési terv kidolgozásának folyamata, módszerei, a tervek funkciói, 

alkalmazásuk 

- a „Gyermekeink védelmében” című egységes nyilvántartási rendszer felépítése és 

alkalmazása 

- a szakmai program elkészítésének folyamata 

- a szakellátásba kerülő gyermekkel kapcsolatos szakértői tevékenység módszerei 



- az egészséges életmód és életvitel gyakorlati szervezésének főbb összetevői, 

gyakorlati módszerei és követelményei 

- a gyakrabban előforduló testi betegségek és tüneteik, az elsősegélynyújtás és az 

ápolástan alapelemei 

- a terhesség korai jelei, felvilágosító tevékenység, fogamzásgátlás, terhesség 

serdülőkorban, a várandós anya egészséges életmódjának feltételei 

- a nagykorúvá váltak gondozásának módszerei 

- a személyiség mint munkaeszköz, megóvásának és fejlesztésének módszerei 

- döntésközpontú és személyiségközpontú vezetési modellek 

 

 

5.)  A kiégés (burn-out szindróma) 

- a kiégés (burn-out szindróma) fogalma, lefolyása, tünetei;  

- prevenció, intervenció individuális, mezo- és makroszinten. 

 

6.)  Vezetéstudományi alapismeretek 

 - vezetéstudományi alapfogalmak; 

 - vezetéstudományi elméletek, modellek;  

 - a vezetési funkciók;  

 - szervezeti alapfogalmak, a szervezetek strukturális jellemzői, alapformái, 

 szervezettervezés, -fejlesztés; 

 - a szakterület vezetői tevékenységének jogszabályi háttere, kötelezően előírt 

 dokumentumok, a vezetéstudományi ismeretek alkalmazásának lehetőségei. 

 

 

 

III. Szóbeli vizsgakérdések: 

 

1. A gyermekvédelmi szakellátást igénybe vevő gyermekek és családjaik társadalmi, 

demográfiai jellemzőinek alakulása 

2. A veszélyeztetettség értelmezése a gyermekvédelmi szakellátások nézőpontjából 

3. A gyermekek védelmének rendszere, a feladat ellátására kötelezettek, a rendszer 

finanszírozásának szabályai 

4. Az otthont nyújtó ellátás tartalma (teljes körű ellátás, családgondozás, utógondozás), formái 

5. A nevelőszülői hálózat szervezése, működtetése, a nevelőszülő feladatai 

6. A gyermekotthonok feladatai, típusai 

7. A területi gyermekvédelmi szakszolgáltatás helye és szerepe a gyermekvédelem 

rendszerében 

8. A gyermekvédelmi szakellátást megalapozó hatósági intézkedések: ideiglenes hatályú 

elhelyezés, nevelésbe vétel,  

9. Az örökbefogadás célja, feltételei, formái továbbá az örökbe fogadhatóvá nyilvánítás 

szabályai 

10. A gyermeki jogok biztosításának problémái és lehetőségei a gyermekvédelmi 

szakellátásban 

11. A gyermekvédelmi gondoskodás alatt állók gyámságának főbb szabályai 

12. A gyermekvédelmi szakellátásban részesülő gyermekek pszichoszociális jellemzői 

13. A gyermekvédelmi szakellátásban részesülő csecsemő és kisgyermek speciális 

szükségletei és ellátása 



14. A gyógypedagógiai problémák felismerése és a fogyatékos gyermekek ellátásának 

lehetőségei a szakellátásban 

15. A leggyakoribb gyermekkori pszichoszomatikus betegségek. A hazai gyermek- és 

ifjúságpszichiátriai ellátást nyújtó intézmények típusai/fajtái. Mentálhigiénés módszerek 

alkalmazása gyermekotthonban 

16. Az egészséges életmód, életvitel biztosításának módszerei, a gyakrabban előforduló testi 

betegségek és tüneteik 

17. A csoportmunka alkalmazása a gyermekvédelmi szakellátás intézményeiben; a csoportok 

típusai, a csoporttagság motivációi, csoporthatékonyság és csoportdinamikai hatások 

18. Törvényben szabályozott és előírt írásbeli és szóbeli feladatok a gyermekvédelmi 

szakellátás minőségének és jogszerűségének biztosítására (pl. a nyilvántartási rendszer 

szerkezete és funkciói, az esetmegbeszélés) 

19. A szakmai szabályok és a szakmai program közötti különbség. A szakmai program 

elemei, összeállításának, elkészítésének és továbbfejlesztésének módszerei 

20. Az utógondozottak társadalmi státuszának közös jellemzői és főbb problémái. Az 

utógondozói ellátás és az otthonteremtési támogatás szerepe a fiatal felnőtt önálló 

életkezdésének segítésében 

21. A kiégés (burn-out szindróma) fogalma, lefolyása, tünetei. Az egyéni és munkahelyi 

prevenció, intervenció. 

22. Vezetéstudományi elméletek, modellek. A vezető funkciói, a munkahelyi szervezet 

működtetése, tervezése, fejlesztése. A szakterület specifikus vezetési vonatkozásai. 
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